
Para utilizar aos recursos tecnológicos da Funai você precisará de uma credencial de acesso. A
credencial é a dupla de informações nome de usuário + senha , e será necessária para os
sistemas que são mantidos diretamente pela área de tecnologia do órgão, como e-mail, SEI e
licenças do Office 365.

Após o credenciamento o novo usuário receberá seu nome de usuário e uma senha temporária,
que deverá ser trocada no primeiro acesso. O padrão de formação do nome de usuário é "
primeiro_nome.sobrenome", sendo seguido de "@funai.gov.br" para formar o endereço de e-mail
institucional.

Para cadastramento de novos usuários é necessário que a chefia imediata ou responsável pela 
gestão de pessoas da unidade encaminhe ao SESUP (Serviço de Suporte, Operações e 
Monitoramento de Tecnologia da Informação) o documento "Credenciamento de Acesso à 
Rede / E-mail / SEI", disponível no SEI. Este documento contém todas as informações
necessárias ao correto atendimento do credenciamento:

����‍♂️ Cadastro de novos
usuários

 

Como Solicitar?



Este mesmo documento deve ser utilizado em casos de necessidade de alteração de perfil,
concessão ou remoção de acessos, reativação de contas desabilitadas, criação de 
caixas de e-mail setoriais e desabilitação de contas de usuário.

Existe a opção "Redefinição de Senha", contudo o atendimento pode ser mais rápido
encaminhando este tipo de demanda por e-mail para seinfra@funai.gov.br. 

 

�� Assuntos relacionados: Redefinição de Senha e Acesso ao SEI
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