
Para configurar o redirecionamento de ligações para um telefone celular envie o pedido no e-mail
seinfra@funai.gov.br.

Se precisar redirecionar automaticamente as ligações entre ​ramais, abra uma chamado para a
equipe de suporte no site suporte.funai.gov.br, pelos  ramais 6515 e 6516 ou 0800 942 1990. 

 

Algumas situações podem ser resolvidas pelo próprio usuário. Veja abaixo um tutorial de como
realizar o redirecionamento em diversos modelos de telefone.
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�� Assuntos relacionados: Abertura de Chamados

�� Redirecionando ligações
(Sede)
Para celular

 

Entre ramais

Tutorial
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